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Resumen

OBJETIVO: Aportaralametacogniciéndelasposicionesdocentes
en las aulas virtuales en tiempos de pandemia, desmantelando la
ficcion de lo dado-naturalizado en la presencialidad. METODO:
andlisis documental. RESULTADOS: en estos procesos se
pueden identificar cuatro categorias diversas en las formas de
transitar su ensefianza, de pensar los aprendizajes, planificar y
evaluar: la ecolalia, el stuper héroe, la re-invencién y el retiro.
Estas contribuyen a la fragilidad o la potenciacién de la calidad
educativa, la mejora de la ensefanza y la salud integral de los
actores educativos. CONCLUSION: la continuidad de las aulas
en la virtualizacion forzada transformé las practicas docentes.
La metacognicion del hacer del docente es relevante en la
proyeccion de los escenarios de ensefianza pos-pandémicos.
El cambio de paradigma comunicacional y didactico demanda
la revisién constante del rol y de la vocacién en la ensefianza
universitaria. Este ensayo es producto de un seminario doctoral,
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en el Doctorado en Educacién de la Escuela de Posgrado de
la Facultad de Humanidades de la Universidad San Carlos de
Guatemala. Parte de su contenido fue compartido en forma oral

o como ponencia magistral en el Ill Encuentro Internacional de
Palabras clave: posiciones,

docentes y pandemia Psicologia en la Universidad Veracruzana, México.

Abstract

OBJECTIVE: this work seeks to contribute to the metacognition
of teaching positions in virtual classrooms pandemic times
dismantling the fiction of what is given-naturalized in attendance.
METHOD: documentary analysis. RESULTS: in these processes,
four different categories can be identified in the ways of teaching,
thinking about learning, planning and evaluating: echolalia,
the superhero, re-invention and retirement. These contribute
to the fragility or the enhancement of educational quality, the
improvement of teaching and the comprehensive health of
educational actors. CONCLUSION: the continuity of classrooms
in forced virtualization transformed teaching practices. The
metacognition of the teacher’s doing is relevant in the projection
of post-pandemic teaching scenarios. The change in the
communicational and didactic paradigm demands the constant
review of the role and vocation in university education.

This essay is the product of a doctoral seminar, in the Doctorate in
Education of the Postgraduate School of the Faculty of Humanities
of the San Carlos University of Guatemala. Part of its content was

Keywords:

teamng positions and shared orally as a keynote speech at the Ill International Meeting

pandemic on Psychology at the Universidad Veracruzana, Mexico.
Introduccién

La virtualidad forzada como estrategia de afrontamiento a la
distancia social de la Pandemia permitié la continuidad de los
espacios de formacién educativos. En la docencia universitaria
este escenario provocé rapidamente la pregunta sobre las formas
de ensenar, las interacciones comunicacionales y los resultados
de aprendizaje que estas aulas habilitaban. Con ello, tras la
idealizacion de la presencialidad se desmantela la ficcion de lo
naturalizado. Dos afos después se cuenta con un acumulado de
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investigacion educativa que anuncia tiempos de transformacion
sin retorno.

En términos educativos, pandemia y desigualdades construiran
una alianza perversa. En ella se recrudece lo no resuelto y
anaden nuevas desigualdades. La naturaleza discriminatoria
de toda pandemia devela la injusticia social por momentos
silenciada, invisibilizada y desmemoriada en la vertiginosidad
de la cotidianidad. Reaparece lo pendiente e inconsistente en
busqueda de nuevas formas. La Educacién Superior reabre a
otras formas de desigualdad mas alld de su aparente ‘ventaja’
en la inclusion de las tecnologias a lo educativo.

La pandemia trae a escena viejas crisis demasiado habladas en
los discursos y nuevas desigualdades. La virtualizacion forzada
del distanciamiento social recrudece las crisis pedagdgicas que
en su naturalizacion dejaron de ser pregunta en la presencialidad.
La actualizaciéon didactica para la ensefianza en las aulas
virtuales condujo progresivamente a una practica reflexiva y a
preguntas orientadas a lo pedagdgico en la meta cognicién
del hacer cotidiano. Preguntas sobre el lugar del docente, los
sentidos y las relaciones. Inquietudes de cémo poder ensefar y
evaluar reaparecen desde la sorpresa de la virtualidad. ; Estaban
adormecidas?

Preocupaciones de las que ocuparse en torno a los aprendizajes.
Afectividades y afectaciones donde lo emocional puede ser
hablado. ;Estaba negado? La cualidad de presencia se pone en
duda y resignifica en lo fisico del encuentro, lo sincrénico y
lo asincrénico. Los Ultimos dos afios configuraron tiempos de
efervescente producciéon académica sobre el hacer docente en
la busqueda de sentidos de ensefianza, de aprendizaje y de
evaluacion interpelados de lo habitual-presencial a lo ajeno-
virtual.

Esta discusion busca aportar a la meta cognicién de las posiciones
docentes en las aulas virtuales. Desmantela la ficcion de lo
dado-naturalizado en la presencialidad. En estos procesos se
pueden identificar categorias diversas en las formas de transitar
su ensefianza, de pensar los aprendizajes, planificar y evaluar.
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De las mismas se construyen cuatro posiciones como hallazgos
provisorios y transferibles. Estas contribuyen a la fragilidad o a la
potenciacion de la calidad educativa, la mejora de la ensefianza
y la salud integral de los actores educativos.

El ensayo es producto de un seminario doctoral, en el trayecto
formativo del Doctorado en Educacién de la Escuela de Posgrado
de la Facultad de Humanidades de la Universidad San Carlos
de Guatemala. El desarrollo se estructura en tres apartados.
El primero se aproxima a la contextualizacién de la crisis que
la pandemia permitié visibilizar en la Educacién Superior. El
segundo revisa aportes de evidencias sobre las aulas virtuales
y propone la desmantelacion de la ficcion de lo naturalizado
en la presencialidad. El tercero describe las categorias de las
posiciones docentes que en tiempos de pandemia en las aulas
virtuales se pudieron habitar.

Contenido
Visibilidades de la pandemia en la ES

De Sousa Santos (2020) afirma que la crisis de la pandemia del
COVID-19 se inscribe en un contexto de crisis permanente de
mas de 40 afos que se transita. Asi agrava lo que ya existia. El
caracter de permanente de la crisis hace que ya no se explica.
Se vuelve causa de todo lo demés ocultando la pregunta sobre
qué la produce.Al decir del autor la naturaleza de cualquier
pandemia es discriminatoria, mas dificil para algunos que para
otros. Habla de quienes estan al sur como un lugar socio cultural,
temporal y politico de vulnerabilidad producto de las légicas
imperantes. Poblaciones en hetero-aislamiento de un Estado
que no ve (De Sousa Santos, 2020).

Las visibilidades de la pandemia resuenan también en las
politicas y los actores educativos, en las formas y modos en que
las desigualdades sociales se traducen en educativas. Educacién,
que también parece estar al sur en las politicas neoliberales
de inversion estatal. Los tiempos de confinamiento y distancia
acentdan las ‘batallas no ganadas’y suman nuevas diferencias no
innatas. La condicién de lo escolar como institucion garante del
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acceso publico al conocimiento, se resitda en las condiciones de
precariedad, fragilidad e inestabilidad que el entorno construia
(Ayciriet y Riccardi, 2021).

Las respuestas de los sistemas educativos, al igual que las
recomendaciones de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS)
estdn pensadas para algunos sujetos. Quienes puedan acceder.
Quienes con menos acompanamiento aprendan a aprender. Dan
por hecho que los docentes podran forzosamente entrar en las
pedagogias de crisis, que algo pueden o no asimilarse a las de
la virtualidad. Dan por hecho que se puede trabajar en casa, que
existe una casa y un lugar. Que las nifias y las mujeres podran
estudiar en sus casas.

Maestras y maestros, profesoras y profesores serdn madres y
padres, parejas, hijas e hijos, en un mismo tiempo y espacio.
Quienes estén solos, estaran solos en sus casas con la misma
disposicion a ensefar. ;Qué lugar hay para el miedo? ; Qué lugar
se dio para la pausa? Estudiar y trabajar. Que los estudiantes
trabajadores, sin trabajar podrén estudiar. Que entre pérdidas,
incertidumbres, ansiedades, ; podran estudiar? ; Podrén ensefiar?

Se des-instala la suspensién de lo escolar en los espacios vitales.
Donde el estudiante y el docente quedan eximidos en el ingreso
a lo escolar edilicio de sus otros roles sociales (Ayciriet y Riccardi,
2021). Los entornos de desarrollo se solapan. Trayectos reales,
vivenciales, domésticos y domiciliarios los que suceden o intentan
suceder en tiempos de COVID-19. Trayectorias académicas que
se inauguran en los disefios de curriculum que la pandemia
disefa.

Se instala la pregunta en profundidad por las condiciones
de existencia (Skliar, 2007) de docentes y estudiantes en
las presencias pedagodgicas sincrénicas y asincronicas de la
virtualidad. Presencias que abren ahora a la visibilidad de las
multiples formas de estar en el aula y a la co-construccion del
docente y el estudiante como uno de los modos de habitarla. Con
ello se diferencia de su percepcién ingenua como consecuencia
directa del encuentro fisico (Ayciriet y Riccardi, 2021). Lo fisico
del encuentro que sucede en lo verbal y proxémico se trastoca
a otro paradigma comunicacional icénico. Sucede ahora en lo
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sincrénico y/o en lo asincrénico, para siempre y para muchos
otros a los que no veo en una nueva semiodsfera didactica
(Velasquez, 2021). ;Para quiénes habla y ensefia el docente en
las aulas virtuales?

La Educacién Superior en la regién enfrentaba retos no resueltos
a los que la pandemia suma un grado de complejidad critica.
Entre ellos se destacan las inequidades en el acceso y en los
logros, el crecimiento sin garantias de calidad y la pérdida
progresiva de financiamiento publico. Revisar lo que se hacia
serd parte de los efectos la continuidad inesperada que las
tecnologias educativas habilitaron (UNESCO-IESALC, 2020). En
este contexto de viejas y nuevas crisis las definiciones de agenda
e institucionales ponen acento en la continuidad del estudiante
y el derecho a la educacién. Cuentan para ello con la existencia
colectivos cuidadores, para quienes la pandemia sera imposible.
Grupos cuya misién es hacer posible la cuarentena para toda la
poblacion (De Sousa Santos, 2020).

Entre ellos, los docentes intentaron hacer posible la educacién en
tiempos de cuarentena. Afrontaron en las urgencias de respuesta
condiciones de ensefianza impensadas y no planificadas.
Aforaron aspectos de la presencialidad que toman otras formas
en los entornos virtuales de formacién. El cuerpo, el espacio, la
relacién, las interacciones comunicacionales, el clima de clase, se
hacen conscientes desde la falta. En ello se mueven, se adaptan,
son resilientes, innovan, ocupan posiciones y se van (Velasquez,
2021; Plachot, 2021). Reaparece la pregunta del rol del docente
adormecida en el status quo de lo instituido.

Docencias en movimiento: evidencias sobre las
aulas virtuales y la desmantelacién de la ficcion de
lo naturalizado en la presencialidad

Los saberes en tensién que construyen el rol del profesor
universitario representan un tema en continuo debate. Finkelstein
(2017) alerta sobre la carencia de formacion pedagdgica que
generalmente tienen los docentes universitarios. Sin embargo,
el contexto social espera que el profesorado sea promotor
clave de modificaciones en el status quo vigente en términos
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cientificos y pedagdgicos. Demanda y carencia en la pandemia
y sus situaciones emergentes se recrudecen.

Hacer de la ensefianza didacticamente y pensar la ensefianza
pedagdgicamente son procesos relevantes en la formacion
la universitaria. Tal vez en las urgencias de la continuidad
los primeros avances fueron procesos mas vinculados a lo
instrumental, con pocos tiempos para la reflexién pedagdgica y
subjetiva que los dispositivos de ensefianza deben contemplar.
Eran tiempos de hacer que progresivamente dieron paso a los
tiempos de crear e investigar.

Las voces de la investigacién hablan hoy de la afectividad
y de aspectos postergados —olvidados en la vertiginosidad
temporal de las presencias fisicas, de las planificaciones y las
implementaciones rutinizadas de lo cotidiano. Ayciriet y Riccardi
(2021) buscan recuperar y reflexionar sobre lo vivido y lo que
se vive en tiempos de pandemia. Tras un estudio cualitativo
proponen cuatro categorias emergentes para pensar la
subjetividad docente y la experiencia educativa en tiempos de
pandemia.

Comunicacién, temporalidad, presencialidad y sensibilidad.
Hablan de una comunicacién de limites diluidos, ampliada y
que se atreve a habitar nuevos lugares. De una presencialidad
no garante en el encuentro, de sensibilidades docentes que
transitaron de lo violento de la imposicién a la oportunidad y
el disfrute jFue necesario transitar esta crisis para recuperar la
visibilidad de estas dimensiones en la tarea docente universitaria?

Por su parte, Veldsquez (2021) comenta que frente a la pregunta
de qué ha cambiado en las docencias, se configuran tres
alternativas: los apocalipticos, los integrados y los semidticos.
Mientras los primeros entienden que “todo”, los segundos
parecen adaptarse sin cambiar “nada” y los terceros son quienes
transitan hacia un nuevo paradigma comunicacional que afecta
la semidsfera didactica. Focaliza su reflexion en lo pedagdgico
como tarea permanente de las instituciones educativas. A su
decir, la pandemia desnudé las docencias y la impunidad de
la presencialidad donde el aula resistia con todo. Afirma que
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los docentes salen fortalecidos de la virtualidad forzada, en
aprendizajes de planificacién, desarrollo y evaluacion de clases
virtuales.

El mismo autor propone necesario discutir el lugar de resiliencia
y el de innovacién educativa en los tiempos de pandemia. En el
primero alerta sobre lo heroico del docente-individual, en una
concepcién de “don” y de competencia innata que subyace en
su personalidad. La resiliencia como politica educativa, ante la
ausencia de una politica que resguarde y garantice lo educativo.
En contraposicién, la innovacion educativa requiere un colectivo
y una politica institucional. Revisa, sistematiza e investiga
en busqueda de la consolidacion de las experiencias hacia la
mejora de las practicas. La innovacién propone investigacion
y desarrollo en lugar de crisis y sobrevivencia de la resiliencia
(Velasquez, 2021).

Entre las transformaciones que deja la pandemia en lo educativo,
parece darse un viaje sin retorno a la forma en que se habitan
los tiempos de ensefar y los de aprender. Lo sincrénico y
lo asincrénico permean las modalidades de diversificacion
curricular. Veladsquez (2021) dird que todo perdura y permanece
en la asincronia. Se habla de hibridos, de aulas combinadas de
modalidades High Flex. En ellas opera la necesidad de atender
a la flexibilidad que los estudiantes puedan habitar en sus
procesos formativos.

La combinacién de estos hibridajes permite una definicion
autonoma del estudiante en la decision de como disefia su
trayecto entre presencialidad, sincronia y asincronia (Faculty
Focus, 2021). En ello, estudio y trabajo pueden dialogar diferente
en los procesos formativos de jévenes y adultos que apuestan a
ser universitarios. Se invita en la gestién de disefos curriculares
inclusivos a acceder y permanecer a sujetos que antes no podrian
pensar en formarse como universitarios.
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De los movimientos a las cuatro posiciones
pedagégicas posibles

Situados hoy a dos afios de la emergencia, en tiempos de
innovacioén y futuros de creacion se proponen cuatro categorias
que configuran posiciones pedagdgicas posibles en el docente
universitario. Pensar la posicion requiere analizar la circulacion
de sentidos y discursos que regulan y organizan el trabajo de
ensefar. Delimitan multiples modos que en determinadas
circunstancias curriculares, los sujetos ensefantes asumen, viven
y piensan su lugar y tarea (Vassiliades, 2013; Plachot, 2021).

La posiciéon de ecolalia se configura con la representacion del
trastorno del habla que se manifiesta en la repeticion de palabras.
Puede imitar, repetir frases de forma involuntaria. Generalmente
se presenta en trastornos de espectro autista. La categoria juega
con la figura de un docente que repite en la virtualidad de forma
casi in-voluntaria su aula pre-covid. De alguna forma este docente
logré abstraerse del contexto y negar laimperiosidad del cambio.
Casi no realiza adecuaciones curriculares ni mantiene la vigilia
en los procesos de subjetivacion que en los estudiantes y en si
mismo se dieron por las distancias sociales y los aprendizajes
virtuales. Evaltan lo mismo y de la misma forma. Habitan en la
queja, la ficcion de lo igual sin transformar ni transformarse.

La posicion de stper héroe se vincula con lo resiliente que
Velasquez (2021) referia. Docentes que en lo individual se cargan
la responsabilidad de mantener y avanzar y que las cosas salgan
adelante. Se trata mas de hacer que de reflexionar. Esta posicion
puede contemplar riesgos de salud laboral en el docente, a la
vez que fragiliza los procesos de aprendizaje en la carencia de
tiempos colectivos de reflexion e investigacion. Se preguntan
por la ensefianza, por los aprendizajes y por la evaluacién, pero
las urgencias de la continuidad no facilitan la imperiosidad de
la evidencia para la mejora. Sensibilidades violentadas que no
pueden ver-ocupar la posibilidad y la oportunidad.
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La posicion de re-invenciéon remite a docentes que de alguna
forma se sienten parte de un colectivo en cambio y visualizan
la oportunidad. Docentes dentro de instituciones que los
resguardan y motivan a la reflexién. Instituciones que mantienen
la pregunta de lo pedagdgico y con ello la investigacion
educativa. Desde la ciencia de la mejora (Bryk, Gémez, Grunow
y LeMahieu, 2010) pueden apostar a transformar sus practicas
hacia una pedagogia pos-pandemia o a la educacién con Covid.
Para ello sistematizan, se actualizan, miden, valoran y redefinen
sus estrategias de ensefianza en el logro de aprendizajes.
Pueden imaginar una nueva semidsfera didactica (Velasquez,
2021) con interacciones comunicacionales que pertenecen a
otro paradigma. No hablan del retorno a la presencialidad, sino
de nuevos escenarios a los que arribar.

Por ultimo, la posiciéon del retiro deviene de un lugar ético
de reflexién e introspeccién. Se configura en la tensién de las
vocaciones y los tiempos. Habla de docentes comprometidos
con la formacién universitaria y con su tarea. Docentes que no
se hallan en los escenarios de lo no presencial y de cierta forma
contemplan la respuesta apocaliptica que habla Veldsquez
(2021). Aforan la cercania, las aulas numerosas, los pasillos
institucionales con gente y los cuerpos.

Son sabedores de la innovacién de estos tiempos y de lo mucho
que para el acceso y la inclusiéon pueden significar estas aulas.
Se quedaron a sostener y sienten que pueden irse ahora, dos
afios después. Conocen las evidencias que han surgido y la
inevitable actualizacién en el uso de las TICs y la pedagogia
en la virtualidad. Con la huella sensorial de lo violento, eligen
no continuar su rol docente y se direccionan a tiempos de
profesionalidad donde la universidad sea un recuerdo de otras
luchas y para otros gladiadores.
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Conclusion

Las aulas virtuales universitarias pasaron de ser un discurso
anunciado y desigualmente avanzado en su curricularizacién
como diversificacion a un lugar inclusivo-expulsivo donde
todos los docentes se tuvieron que encontrar a si mismos en la
meta-cognicién pedagdgica, comunicacional y afectiva de sus
practicas.

En el compromiso ético de continuar y sostener los procesos
formativos, se transitd de tiempos de urgencia didactica
instrumental a tiempos de reflexion pedagdgica. La investigacion
educativa generd evidencias que promueven la reconfiguracion
de la escena de ensefianza y de aprendizaje en lo universitario. La
bidsfera didactica propone interacciones diferentes en un cambio
de paradigma semidtico. Las aulas combinadas se posicionan
como transformacién de disefio curricular que requiere de una
profunda y continua investigacion en la singularidad de sus
procesos en estructuras flexibles.

La meta-cognicion de estos cambios dirigida a la subjetividad
docente puede configurar posiciones diversas. Las cualidades
del ensefar, del aprender, la disposicién a la actualizacién
centrada en evidencias y la reflexién vocacional diagraman
lugares fragiles y potentes, donde la calidad educativa y la salud
integral de docentes y estudiantes se ponen en juego. Entre
las posiciones discutidas, las dos primeras se entienden de
fragilidad en términos de calidad educativa y salud integral de
los actores educativos. La tercera y la cuarta refieren a fortalezas
en el rol docente, a la mejora de la ensefianza y la calidad de la
formacién.

Describen lugares éticos, comprometidos y de innovacion.
Docencias que miran hacia el avance y no en busqueda del
retorno a escenas que las subjetividades ya no van a volver a
habitar. Hacia la construccién de una universidad fortalecida
que avanza sin soltar la pregunta pedagégica del para qué y
del cémo, siempre en ese orden. Quizds sea mas pertinente
comenzar a nombrar la educacién con COVID que las aulas pos-
pandemia en la posibilidad de imaginar y habitar las escenas y
las subjetividades pedagdgicas.
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Los hallazgos de este ensayo, se espera, sean aportes transferibles
en la configuracion del rol docente universitario. Requieren de otros
investigadores que se animen a preguntarse sobre ellos y ponerlos
a circular en contextos diversos. Bocetan preguntas exploratorias
y comprensivas para dar respuesta desde la singularidad de cada
universidad en estudios de mayor profundidad.
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