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Resumen

La repitencia y desercion en la educacion superior son
problematicas asociadas y originadas por diferentes causas.
La calidad de la preparacidon previa con la que se inicia los
estudios superiores, involucra factores como el establecimiento
de procedencia el cual, al ser publico o privado, incidira
inevitablemente en el rendimiento. Las caracteristicas personales
propias pueden convertirse en obstaculos o ventajas. Ser hombre
0 mujer puede tener sus implicaciones, asi como pertenecer a
una etnia determinada. Por otro lado, el apoyo de la familia
puede incidir positivamente al estar presente como en forma
de atencion, comprension, alimentacion, entre otros, o también
de forma negativa al influir en las decisiones de los estudiantes
en criterios que ellos no comparten. En muchos casos, la
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Atencion a la escolaridad en general y por ende en la

integracion de mas estudiantes a los niveles de educacion

superior, ha dejado de ser un proceso elitista y que va mas bien

cada dia en aumento. Por lo anterior, es necesario realizar Palabras clave: repitencia,

estudios que prevean soluciones a problematicas directamente desercion, factores, rendimiento
. . ., académico

relacionadas con este aumento de matriculacién en nuestras

universidades (Gonzales y Uribe, 2002).

En Guatemala, la atencion y estudio de la repitencia en la
educacién suprior es un campo que debe ser atendido y
apoyado en la busqueda de soluciones, mas en momentos
donde la poblacion que aporta los recursos espera la justa Keywords: repetition ,

retribucion por los mismos. desertion, factors, academic
performance

Abstract

Repetition and dropout in higher education are associated
problems and originate from different causes. The quality
of the prior preparation with which higher education begins,
involves factors such as the establishment of origin
which, being public or private, will inevitably affect
performance. Own personal characteristics can become
obstacles or advantages. Being a man or a woman can
have its implications, as well as belonging to a certain
ethnic group. On the other hand, family support can
have a positive impact by being present, such as attention,
understanding, feeding, among others, or also negatively
by influencing students’ decisions based on criteria that
they do notshare. In many cases, the work activity parallel
to the academic one affects the time devoted to study, as
well as the level of effort to develop academic performance
with quality. The study habits of each student, as well as
the use of other resources such as tutorials, represent
opportunities  for cognitive leveling. The learning
methodology, collaborative work and self-learning must go
hand in hand with the motivational factor generated by the
teacher. Finally, the ways in which the institution supports
students in elements such as administrative quality,
cleanliness. order. infrastructure, amona others. mav have
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Introduccioén

La presente investigacion comprende el descubrimiento y
categorizacion de factores que pueden incidir en el rendimiento
académico de acuerdo con la experiencia de diversos
investigadores en diferentes paises. Se establece que, en
materia educativa superior, lo relativo a buscar soluciones
para la problematica de la repitencia es una iniciativa poco
desarrollada y aplicada en paises a lo largo de Latinoamérica.
Por otro lado, quienes han realizado investigacién al respecto,
plantean premisas que necesitan ser estudiadas a profundidad.
En algunos casos, parece que los estudiantes carecen de total
interés de recibir ayuda en la busqueda de un mejor
rendimiento académico. Pero, sa qué se debe esta actitud?
;Son las condiciones similares en las sociedades
latinoamericanas?

La repitencia es una problematica que conlleva costos de tipo
econdmico y social para los actores principalmente
involucrados, como el Estado, las familias y las instituciones
que lo pagan. En estudios relacionados en Honduras, se
establece que un 100% de la desercion y un 57% de la
repitencia se dan en el primer aflode la carrera universitaria.

En condiciones particularmente similares, en las ultimas
décadas en Chile se ha dado un crecimiento de tipo
educacional. La actividad laboral paralela a la académica
incide en el tiempo dedicado al estudio, asi como en el nivel de
esfuerzo para desarrollar con calidad el desempeno
académico. Los habitosde estudio propios de cada estudiante,
asi como también el uso de otros recursos como tutorias,
representan oportunidades de nivelacion cognitiva. La
metodologia de aprendizaje, el trabajo colaborativo y el
autoaprendizaje deben ir de la mano con el factor motivacional
generado por el docente. Finalmente, las formas en que la
institucion apoya a los estudiantes en elementos como calidad
administrativa, limpieza, orden, infraestructura, entre otros,
pueden tener alguna incidencia. En consecuencia, elestudio del
impacto de cada uno de estos elementos, asi como la
capacidad de sobreponerse a las limitaciones que puedan
existir, deberia ser una prioridad en la investigacion educativa.
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Desarrollo

Garbanzo (citado por Gémez, 2011), puntualiza en el hecho
que el rendimiento académico es un fenémeno multicausal. Es
decir, pueden estar involucrados diversos factores a la vez, tanto
internos como externos al individuo. Tanto el buen rendimiento
como el malo tendran causas que lo provoquen en los momentos
y espacios en los que se dé. La categorizacion de estos factores
puede ir en el orden de lo social, cognitivo y emocional. Para su
investigacion, estos factores se pueden agrupar en subcategorias
de tipo personal, social e institucional, los cuales se operativizan
en forma de indicadores, variables e items. Rios, Pefia y Aguilar
(2014), plantean el hecho de que en la mayoria de casos, las
causas de estas problematicas se le adjudican mas que todo
al estudiante, lo cual, como se ha dicho anteriormente, es una
vision limitada de las causas de la problematica.

Como parte de esta clase de estudios, se plantean otro tipo de
variables por considerar dentro del fenomeno del rendimiento
académico, como el sexo, edad, estado civil, experiencia laboral,
rendimiento previo, estudios cursados anteriormente, lugares
de residencia (o procedencia), tipo de lugar de estudio, entre
otros (Gomez, 2011).

De acuerdo a Porcel, Dapozo y Lopez (2010), el factor calidad
de la preparacion previa es clave para lograr un rendimiento
adecuado. Esta variable se explica mucho a través del nivel de
preparacion adquirido con que se ha llegado a la universidad.
Asi mismo, debe establecerse una correlacion adecuada entre la
carrera a nivel diversificado con la carrera universitaria elegida.

El mismo autor senala el hecho que el proceso de adaptacion
conlleva problematicas al representar niveles de exigencia
distintos entre el grado vocacional y el universitario. En estudios
similares realizados en la USAC, en Guatemala, de acuerdo con
la opinion de las autoridades institucionales, existen deficiencias
académicas en los estudiantes que ingresan a la universidad.
Estas son heredadas de un mal sistema de formacién vocacional,
que no prepara adecuadamente a los estudiantes para continuar
sus estudios superiores (Calderdn, 2005).
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Uno de los factores de tipo personal es el relativo a las
condiciones psicolédgicas con las que los estudiantes llegan al
inicio de sus estudios superiores. Rios, et al. (2014), plantea el
hecho de que en muchos casos, los estudiantes que inician una
carrera universitaria no tienen condiciones psicolégicas solidas.
En Colombia, estudios coinciden en el hecho que al momento
de ingresar a la universidad muchas veces se carece de un auto
reconocimiento de las potencialidades propias e individuales en
relacion con la carrera de estudio.

En estudios realizados en México, se senala a la mala relacion
con los profesores y companeros de estudio como factores
que muchas veces los estudiantes tienen que enfrentar y que
inciden en la repitencia. Los mismos autores hacen referencia
a otro tipo de problema que los estudiantes enfrentan, como
la discriminacion. Los lugares de residencia de los estudiantes
son un factor relacionado a su rendimiento. Se establece la
procedencia o lugares donde viven entre colonias, residenciales,
barrios y municipios.

La desarticulacion familiar también es un factor identificado
como incidente en el rendimiento académico. Se dan casos
en los que los padres ponen sus expectativas propias en sus
hijos y de esta manera inciden en la decision de ellos, hacia qué
carrera seleccionar. Ya sea por necesidades familiares especificas
o posibles ventajas laborales a futuro, se hace una seleccion, en
la que el estudiante no se siente a gusto o desmotivado, ya que
la carrera no responde a sus expectativas.

El factor econdmico es planteado en el sentido que un estudiante
universitario debe enfrentar condiciones de limitacion por tener
que encontrar espacios laborales que le permitan trabajar
y estudiar. Lo anterior bien se podria relacionar al hecho que
es dificil encontrar una ocupacion laboral ideal para la carrera
seleccionada por el estudiante. En consecuencia, en muchos

casos el factor econdmico determina la carrera a seguir.

Las estrategias de aprendizaje definen el establecimiento de
tiempos especificos de estudio independiente. La motivacion
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por parte del docente debe prever la pérdida de interés por
los estudios que trasciende de la puramente clase magistral
que prevalece en las modalidades de docencia tradicional. En
muchos casos, esta forma de docencia se da por limitaciones o
negligencia por parte de los docentes a adquirir habilidades en
el manejo de herramientas didacticas virtuales (Gonzalez y Uribe,
2002). De Escobar (2005) senala que “la capacidad institucional
para satisfacer la demanda de los usuarios es fundamental en la
evaluacion de todo proceso y servicio” (p.12).

Conclusion

Los factores asociados a la repitencia y su entorno pueden
ser distintos y se manifiestan diferente, en cada sociedad. Se
desconocen las particularidades, asi como los factores propios,
desde los cuales se da la problematica de la repitencia en la
educacidon superior en nuestro pais. Existen carencias de
programas institucionales permanentes de seguimiento e
investigacion, que estén dirigidos al estudio de la problematica
de la repitencia universitaria.
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